
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЕ ВОПРОСЫ ДЛЯ ПОСТУПАЮЩИХ В ДОКТОРАНТУРУ 

ПО ПРОФИЛЮ ГРУППЫ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ  

8D04101-МЕНЕДЖМЕНТ 

 

ВОПРОСЫ ПО ПЕРВОМУ БЛОКУ 

 

1 .Менеджмент как наука и искусство, основные тенденции развития управления. 

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов.- 6-е 

изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016.  

2.Предпринимательство в системе менеджмента. 

{Источник}=  Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015. 

3.Информация как предмет управленческой деятельности и основа коммуникаций. 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

4.Основные подходы, которые внесли существенный вклад в развитие управленческой 

науки. 

{Источник}= Веснин В.Р. Основы менеджмента: учебник – М.: Проспект, 2013.  

5.Системный, процессный, функциональный, ситуационный подходы, их характеристика и  

представители.  

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов.- 6-е 

изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016.  

6.Баланс власти в практике управления Казахстана. 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

7.Барьеры общения и пути их устранения в условиях Казахстана.  

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

8.Влияние через участие (привлечение) работников в управленческой практике Казахстана. 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

9.Информационное обеспечение функции контроля на примере казахстанских организаций. 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

10.Сформулируйте понятие организационной структуры и опишите виды организационной 

структуры управления. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015 

11.Методы разработки управленческих решений на предприятиях Казахстана. 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017.. 

12Механизм образования и развития неформальных организаций. 

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов.- 6-е 

изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016. 

13.Модель современного менеджера, образ современного менеджера в Казахстане. 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

14.Опишите факторы прямого и косвенного воздействия воздействия внешней среды 

организации. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015 

15.Опишите основные черты и виды организаций. 



{Источник}=А.Б. Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. 

Альберт, Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015 

 

16.Основные выводы процессуальных теорий мотивации для практики управления. 

{Источник}= Веснин В.Р. Основы менеджмента: учебник – М.: Проспект, 2013.  

17.Охарактеризуйте основные типы организационных конфликтов. 

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов.- 6-е 

изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016.  

18.Опишите структурные  и межличностные методы разрешения конфликтов. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. 

Альберт, Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015 

19.Подход «путь-цель» Митчела и Хауса. 

{Источник}= Веснин В.Р. Основы менеджмента: учебник – М.: Проспект, 2013.  

20.Сформулируйте понятие коммуникации и опишите виды коммуникации. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015. 

21.Перечислите барьеры в развитии коммуникации в организации. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. 

Альберт, Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015.. 

22.Опишите   пути улучшения в развитии коммуникации в организации. 

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов.- 6-е 

изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016. 

23.Охарактеризуйте функцию управления - планирование. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015.. 

24.Охарактеризуйте функцию управления - организация  

{Источник}= Мескон М. Х., Альберт М., Хедоури Ф.: Основы менеджмента.. 

25.Объясните функцию координации и регулирования.  

{Источник}= Мескон М. Х., Альберт М., Хедоури Ф.: Основы менеджмента.. 

26.Объясните сущность функции мотивация.  

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015 

27.Охарактеризуйте теорию мотивации А.Маслоу. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. 

Альберт, Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015. 

28.Охарактеризуйте теорию мотивации Д.Мак Клелланда.  

{Источник}= Веснин В.Р. Основы менеджмента: учебник – М.: Проспект, 2013.  

29.Опишите двухфакторную теорию мотивации Ф.Герцберга.  

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015 

30.Объясните теорию ожидании Врума и теорию спрведливости Адамса  

{Источник}= Мескон М. Х., Альберт М., Хедоури Ф.: Основы менеджмента.. 

31. Опишите теорию мотивации Портера-Лоулера.  

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов.- 6-е 

изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016 

32.Объясните контроль как функцию управления.  

{Источник}= Веснин В.Р. Основы менеджмента: учебник – М.: Проспект, 2013.  

33.Перечислите отличительные черты менеджера от лидера.  

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

34.Охарактеризуйте стили руководства по Левину.  

{Источник}= Веснин В.Р. Основы менеджмента: учебник – М.: Проспект, 2013.  

https://www.meloman.kz/management-strategy/meskon-m-h-al-bert-m-hedouri-f-osnovy-menedzhmenta-klassicheskoe-izdanie.html
https://www.meloman.kz/management-strategy/meskon-m-h-al-bert-m-hedouri-f-osnovy-menedzhmenta-klassicheskoe-izdanie.html
https://www.meloman.kz/management-strategy/meskon-m-h-al-bert-m-hedouri-f-osnovy-menedzhmenta-klassicheskoe-izdanie.html


35.Определите роль науки менеджмента в обществе и организации. 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

36.Охарактеризуйте понятие власти и ее виды.  

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. 

Альберт, Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015 

37.Опишите роль корпоративной социальной ответственности бизнеса. 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

38.Обьясните сущность этики поведения менеджера и делового этикета. 

{Источник}= Веснин В.Р. Основы менеджмента: учебник – М.: Проспект, 2013.  

39.Сравните интуитивное и рациональное решение проблем.  

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

40.Приведите классификацию управленческих решении. 

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов.- 6-е 

изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016 

41.Теория жизненного цикла Херси и Бланшара. 

{Источник}= Веснин В.Р. Основы менеджмента: учебник – М.: Проспект, 2013.  

42.Охарактеризуйте особенности методов коллективного решения проблем. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. 

Альберт, Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015 

43.Приведите классификацию системы планов организации. 

{Источник}= Веснин В.Р. Основы менеджмента: учебник – М.: Проспект, 2013.  

44.Раскройте сущность групповой динамики в менеджменте  

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. 

Альберт, Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015 

45.Раскройте сущность управления неформальной организацией. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. 

Альберт, Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015 

46.Охарактеризуйте  типы поведения в группах и лидерство. 

{Источник}= Веснин В.Р. Основы менеджмента: учебник – М.: Проспект, 2013.  

47.Раскройте значимость групп и приведите классификацию групп.  

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. 

Альберт, Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015 

48.Раскройте природу и причины стресса.  

{Источник}= Веснин В.Р. Основы менеджмента: учебник – М.: Проспект, 2013.  

49.Опишите природу и типы организационных изменений  

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. 

Альберт, Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015 

50.Факторы, влияющие на культуру корпорации. 

Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов.- 6-е изд.- Москва: 

Магистр; Инфра-М, 2016 

 

 

ВОПРОСЫ ПО ВТОРОМУ БЛОКУ 
 

1.Основные предпосылки возникновения стратегического менеджмента в контексте 

эволюции предпринимательства и менеджмента. 

{Источник}= Дудин, М.Н. Стратегический менеджмент / М.Н. Дудин, Широковских С.А. 

Лясников Н.В.- 2-е изд., стер.- Москва: КНОРУС, 2014. 

 2 .Назовите основные этапы эволюции организаций и управленческих систем. 



{Источник}= Пирс, Д. Стратегический менеджмент  / Дж Пирс, Р. Робинсон.- 12-е изд.- 

СанктПетербург: Питер, 2013.   

3.Концепция стратегического управления 

{Источник}= Парахина, В.Н. Стратегический менеджмент: электронный учебник / В.Н. 

Парахина, Л.С. Максименко, С.В. Панасенко.- Москва: КноРус, 2014. 

4.Основные этапы развития планирования в компании. 

{Источник}= Родионова, В.Н. Стратегический менеджмент : учебное пособие / В.Н. 

Родионова.- Москва: ИНФРА-М, 2017.   

5.Обоснуйте роль стратегических и финансовых целей в управлении фирмой. 

{Источник}= Дудин, М.Н. Стратегический менеджмент / М.Н. Дудин, Широковских С.А. 

Лясников Н.В.- 2-е изд., стер.- Москва: КНОРУС, 2014 

6.Отличия долгосрочного планирования от стратегического. 

{Источник}= Пирс, Д. Стратегический менеджмент  / Дж Пирс, Р. Робинсон.- 12-е изд.- 

СанктПетербург: Питер, 2013.  

7.Объясните необходимость разработки стратегического видения и миссии фирмы. 

{Источник}= Парахина, В.Н. Стратегический менеджмент: электронный учебник / В.Н. 

Парахина, Л.С. Максименко, С.В. Панасенко.- Москва: КноРус, 2014. 

8.«5П» стратегии Г. Минцберга. 

{Источник}= Родионова, В.Н. Стратегический менеджмент : учебное пособие / В.Н. 

Родионова.- Москва: ИНФРА-М, 2017 

9.Определите понятие, сущность и принципы стратегического менеджмента 

{Источник}= Парахина, В.Н. Стратегический менеджмент: электронный учебник / В.Н. 

Парахина, Л.С. Максименко, С.В. Панасенко.- Москва: КноРус, 2014.   

10.В чем состоит важность ориентации компании на долгосрочную перспективу? 

{Источник}= Дудин, М.Н. Стратегический менеджмент / М.Н. Дудин, Широковских С.А. 

Лясников Н.В.- 2-е изд., стер.- Москва: КНОРУС, 2014 

11.Отличие миссии фирмы от стратегического видения. 

{Источник}= Пирс, Д. Стратегический менеджмент  / Дж Пирс, Р. Робинсон.- 12-е изд.- 

СанктПетербург: Питер, 2013 

12.Перечислите основные требования к формулировке миссии компании. 

{Источник}= Парахина, В.Н. Стратегический менеджмент: электронный учебник / В.Н. 

Парахина, Л.С. Максименко, С.В. Панасенко.- Москва: КноРус, 2014. 

 13.Как наличие или отсутствие миссии компании влияет на ее деятельность? 

{Источник}= Родионова, В.Н. Стратегический менеджмент : учебное пособие / В.Н. 

Родионова.- Москва: ИНФРА-М, 2017 

14.Раскройте содержание основных этапов стратегического процесса  

{Источник}= Родионова, В.Н. Стратегический менеджмент : учебное пособие / В.Н. 

Родионова.- Москва: ИНФРА-М, 2017 

15.Используя SMART – принцип, сформулируйте основные требования к целям.  

{Источник}= Дудин, М.Н. Стратегический менеджмент / М.Н. Дудин, Широковских С.А. 

Лясников Н.В.- 2-е изд., стер.- Москва: КНОРУС, 2014 

 

16.Взаимосвязь стратегического управления с деятельностью функциональных 

подразделений фирмы. 

{Источник}= Пирс, Д. Стратегический менеджмент  / Дж Пирс, Р. Робинсон.- 12-е изд.- 

СанктПетербург: Питер, 2013 

17.Отличия стратегических решений от других типов решений. 

{Источник}= Парахина, В.Н. Стратегический менеджмент: электронный учебник / В.Н. 

Парахина, Л.С. Максименко, С.В. Панасенко.- Москва: КноРус, 2014. 

18.Какие виды стратегических решений Вам известны? Приведите примеры стратегических 

решений из практики казахстанских предприятий  



{Источник}= Родионова, В.Н. Стратегический менеджмент: учебное пособие / В.Н. 

Родионова.- Москва: ИНФРА-М, 2017 

19.Назовите особенности стратегических проблем, которые необходимо решать 

руководству компании. 

{Источник}= Пирс, Д. Стратегический менеджмент  / Дж Пирс, Р. Робинсон.- 12-е изд.- 

СанктПетербург: Питер, 2013. 

20.Основные критерии выделения стратегических единиц бизнеса. 

{Источник}= Дудин, М.Н. Стратегический менеджмент / М.Н. Дудин, Широковских С.А. 

Лясников Н.В.- 2-е изд., стер.- Москва: КНОРУС, 2014.  

21.Обоснуйте влияние коммуникационного процесса  на эффективность управления. 

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов.- 6-е 

изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016. 

22.Проанализируйте современные виды информационных технологий. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015. 

23.Обоснуйте роль кадровой политики в деятельности предприятия. 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

24.Сравните маркетинговое управление и  

стратегический менеджмент.  

{Источник}= Пирс, Д. Стратегический менеджмент/ Дж Пирс, Р. Робинсон.- 12-е изд.- 

СанктПетербург: Питер, 2013 

 25.Проанализируйте условия и факторы результативной работы менеджера.  

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015. 

26.Обоснуйте необходимость социальной ответственности бизнеса.. 

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов. - 

6-е изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016. 

27.Объясните природу организационных изменений и управление ими, организационное 

развитие. 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

28.Опишите проблемную ситуацию и влияющие на нее факторы.  

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

29.Проанализируйте виды разделения труда менеджеров и  состав функций 

ролей менеджеров. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015. 

30.Проанализируйте внутренние переменные организации: цели, задач, структуры, 

технологии, персонал (кадры)  

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

31.Приведите различные трактовки понятия 

"Менеджмент" и поясните их взаимосвязь.  

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015. 

32.Проанализируйте факторы проектирования и распределения полномочий в организации. 

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов.- 6-е 

изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016. 

33.Сопоставьте понятия менеджмента и управления, в чем Вы видите их идентичность и 

различие. 



{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

34.Проанализируйте организационные формы предпринимательства.  

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов.- 6-е 

изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016. 

35.Критически оцените планирование творческого процесса. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

36.Обоснуйте составление календарного плана-графика. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

37.Сравните первичные и вторичные данные. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

38.Обоснуйте качественные методы исследования: сущность и задачи. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

39.Проанализируйте методы качественных исследований. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

40.Определите категорию групповой дискуссии (фокус-группа). 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

41.Сравните индивидуальное глубинное и экспертное интервью. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

42.Проанализируйте холл-тесты: сущность и цели. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

43.Объясните наблюдение (регистрация): сущность и виды. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

44.Объясните количественные методы исследования: сущность и задачи. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

45.Проанализируйте опрос: сущность, методы опроса и разновидности. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

46.Основные различия между стратегиями бизнеса и стратегиями компании. Могут ли они 

совпадать 

{Источник}= Родионова, В.Н. Стратегический менеджмент : учебное пособие / В.Н. 

Родионова.- Москва: ИНФРА-М, 2017 

47.Цели формирования стратегии компании. 

{Источник}= Дудин, М.Н. Стратегический менеджмент / М.Н. Дудин, Широковских С.А. 

Лясников Н.В.- 2-е изд., стер.- Москва: КНОРУС, 2014 

48.Обеспечение взаимосвязи стратегий разного уровня. 

{Источник}= Дудин, М.Н. Стратегический менеджмент / М.Н. Дудин, Широковских С.А. 

Лясников Н.В.- 2-е изд., стер.- Москва: КНОРУС, 2014 

49.Что является результатом анализа макросреды? Как используются эти результаты при 

формировании стратегии фирмы? 

{Источник}= Родионова, В.Н. Стратегический менеджмент : учебное пособие / В.Н. 

Родионова.- Москва: ИНФРА-М, 2017 



50.Охарактеризуйте внешнюю среду казахстанского бизнеса с точки зрения экономических 

и социокультурных факторов. 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

 

 

 

ВОПРОСЫ ПО ТРЕТЬЕМУ БЛОКУ 
 

1.Сущность и определение понятия «изменение», основы и определение понятия 

«управление изменениями». 

{Источник}= Резник С.Д. Управление изменениями. Практикум: деловые игры, тесты, 

конкретные ситуации: Учебное пособие: ИНФРА-М, 2016..  

2.Организационные изменения: понятия, примеры из деятельности организации. Причины 

изменений. Области организационных изменений: стратегии, структура, технологии, 

культура, люди. 

{Источник}=Кожевина О.В. Управление изменениями: Учебное пособие: ИНФРА-М, 2016 

3.Природа изменений: законы и закономерности развития и изменений. 

{Источник}= Шермет М. А., Управление изменениями. -М.: «Дело» АНХ, 2013.  

4.Движущие факторы перемен в современном мире: причины перемен на уровне личности, 

на уровне организации и на уровне общества. 

{Источник}= Жданов Д.А., Данилов И.Н. Организационная эволюция корпораций. -М.: 

«Дело» АНХ, 2015.  

 5.Факторы внешней среды предприятия и влияние факторов на внутренние процессы 

организации. 

{Источник}= Резник С.Д. Управление изменениями. Практикум: деловые игры, тесты, 

конкретные ситуации: Учебное пособие: ИНФРА-М, 2016.  

6.Теории и модели изменений: применение, а также достоинства и недостатки теорий.. 

{Источник}= Кожевина О.В. Управление изменениями: Учебное пособие: ИНФРА-М, 2016 

7.Виды организационных изменений (типология изменений). 

{Источник}= Ф. Котлер, Р. Бергер, Н. Бикхофф. Стратегический менеджмент по Котлеру. 

Лучшие приемы и методы.  

8.Эволюционные и революционные виды изменений и их влияние на предприятие. 

{Источник}= Жданов Д.А., Данилов И.Н. Организационная эволюция корпораций. -М.: 

«Дело» АНХ, 2015. 

 9.Оцените анализ среды функционирования организации: Модель пяти сил М.Портера. 

{Источник}= Ф. Котлер, Р. Бергер, Н. Бикхофф. Стратегический менеджмент по Котлеру. 

Лучшие приемы и методы.  

10.Модель организационных изменений Ларри Грейнера: сущность, особенности теории и 

недостатки. 

{Источник}= Резник С.Д. Управление изменениями. Практикум: деловые игры, тесты, 

конкретные ситуации: Учебное пособие: ИНФРА-М, 2016. 

11.Найдите решение при сопротивлении стратегическим изменениям. 

{Источник}= Жданов Д.А., Данилов И.Н. Организационная эволюция корпораций. -М.: 

«Дело» АНХ, 2015. 

12.Сущность и определение теории Е и теории О организационных изменений. 

{Источник}= Резник С.Д. Управление изменениями. Практикум: деловые игры, тесты, 

конкретные ситуации: Учебное пособие: ИНФРА-М, 2016. 

13.Модель преобразования бизнеса Ф. Гуияра и Дж.Келли: сущность, особенности теории 

и недостатки. 

{Источник}= Резник С.Д. Управление изменениями. Практикум: деловые игры, тесты, 

конкретные ситуации: Учебное пособие: ИНФРА-М, 2016 



14.Жизненный цикл организации, проблема и сущность изменений 

{Источник}= Жданов Д.А., Данилов И.Н. Организационная эволюция корпораций. -М.: 

«Дело» АНХ, 2015 

 

15.Сопротивление изменениям: причины сопротивления и реакция на изменения 

{Источник}= Жданов Д.А., Данилов И.Н. Организационная эволюция корпораций. -М.: 

«Дело» АНХ, 2011 

16.Сопротивление изменениям: эффективные способы преодоления сопротивления 

изменениям. 

{Источник}= Кожевина О.В. Управление изменениями: Учебное пособие: ИНФРА-М, 2016 

17.Примеры и критерии успешного проведения изменений в организации.  

{Источник}= Резник С.Д. Управление изменениями. Практикум: деловые игры, тесты, 

конкретные ситуации: Учебное пособие: ИНФРА-М, 2016. 

18.Управленческие технологии, используемые в процессе управления изменениями. 

{Источник}= Кожевина О.В. Управление изменениями: Учебное пособие: ИНФРА-М, 2016 

19.Определение и сущность реинжиниринга бизнес-процессов в организации.  

{Источник}= Резник С.Д. Управление изменениями. Практикум: деловые игры, тесты, 

конкретные ситуации: Учебное пособие: ИНФРА-М, 2016. 

20.Особенности проведения реинжиниринга бизнес-процессов в организации. 

{Источник}= Кожевина О.В. Управление изменениями: Учебное пособие: ИНФРА-М, 2016 

21 Разработайте рекомендации по разрешению конфликтов в организации. 

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов. - 

6-е изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016.. 

22.Постройте и объясните схему матричной структуры управления. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015. 

23.Постройте и объясните схему штабной структуры управления  

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015. 

24.Предложите эффективные методы улучшения коммуникационного процесса в 

организации. 

{Источник}=  Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

25.Разработайте  пример антикризисной программы  организации на конкретном примере. 

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов.- 6-е 

изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016. 

26.Оцените роль бизнес-планирования. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. Альберт, 

Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015. 

27.Оцените результаты социальной деятельности  конкретной компании 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

28.Определите виды конфликтов в организации.  

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. 

Альберт, Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015. 

29.Определите факторы, влияющие на развитие предпринимательства и менеджмент 

коммерческой организации.  

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

30.Обоснуйте роль стратегического планирования деятельности организации.  

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов.- 6-е 

изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016.. 



31.Обоснуйте роль тактического планирования деятельности организации.  

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

 

32.Сравните стили руководства по Лайкерту, ориентированных на человека. 

{Источник}= Мескон, М.Х. Основы менеджмента: 3-е издание / М.Х. Мескон, М. 

Альберт, Ф. , Хедоури.- Москва: Вильямс, 2015. 

33.Определите организационные и личностные факторы, вызывающие стресс, и управление 

стрессом. 

{Источник}= Виханский, О.С. Менеджмент: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов. - 

6-е изд.- Москва: Магистр; Инфра-М, 2016. 

34.Докажите необходимость перехода от концепции предметной унификации к концепции 

унификации бизнес-процессов. 

{Источник}= Елиферов, В. Г. Бизнес-процессы: регламентация и управление 

35.Проанализируйте процедуры комплексного исследования рынка. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

36.Определите аналитические документы по анализу рынка. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

37.Докажите, что производительность труда является важным показателем обеспечения 

эффективности деятельности организации. 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

38.Определите связь между функциями управления и производительностью. 

{Источник}= Менеджмент. Теория и практика Казахстана: учебное пособие / Колл. 

авторов/под ред. Тулембаевой А.Н.- 2-ое изд., доп.- Алматы: Игілік group, 2017 

39.Проанализируйте особенности научного языка и стиля изложения. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

40.Определите, из каких компонентов должно состоять введение. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

41.Дайте направление с помощью каких методов проводиться исследования. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

42.Как определить научную новизну научно-исследовательской работы. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

43.Определите из каких частей состоит основная часть выпускной квалификационной 

работы. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

44.Найдите решение определения порядка оформления основной части работы. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

45.Оцените и перечислите необходимые требования к выводам и предложениям к работе. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

46.Объясните оформление отчета научно- исследовательской работы. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 



47.Найдите решение по выбору структуры отчета по исследованию. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

48.Найдите решение по выбору содержания краткого письменного отчета. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

49.Найдите решение по выбору этапов презентации результатов исследования. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

50.Оцените методологию и методику подготовки и защиты научных работ. 

{Источник}= Жаксыбергенов А.Г., Жаксыбергенов А.К., Жангуттина Г.О., Есайдар У.С., 

Кенжебаева З.С. «Методология и методы научных исследований». 

 

 

 

 

 

 


